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		Kies een eigen afbeelding of foto om hier in te voegen.
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Laat jij een formele of informele indruk achter in de volgende situaties?

	Situatie
	Leg uit waarom jij formeel of informeel overkomt.

	Als je op school bent.
	

	Als je naar je werk gaat.
	

	Als je naar je stage gaat.
	

	Als je op visite bij familie gaat.
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A. Hoe wil jij overkomen?












D. Noteer de opmerkingen van de observant.



Waar ben je trots op en wat wil je nog veranderen?
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A. Plak hieronder de collage die je gemaakt hebt. 













B. Noteer hier de do’s-and-don’ts voor de eerste kennismaking op je stage.
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Plak hieronder de aantekeningen die je in het antwoordblad hebt gezet.
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C. Hoe moet het wel?
	Belangrijk voor de eerste indruk
	Hoe zou jij dit doen als je voor het eerst op je stage komt en je stelt jezelf voor aan je stagebegeleider?

	Lichaamshouding

	

	Oogcontact

	

	Spreektempo

	

	Gezichtsuitdrukkingen

	

	Bewegingen
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B. Reageren
	Klanttype
	Wat zou er in jouw houding veranderen als je deze klant gaat helpen?

	Dominante klant
	

	Afstandelijke klant
	

	Onzekere klant
	

	Sociale klant
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A. Cultuurverschillen
Stel jij zou in Frankrijk of Duitsland op sollicitatiegesprek gaan. Wat zou je dan, na het lezen van de teksten in de opdracht anders doen dan als je in Nederland op sollicitatiegesprek zou gaan.







C. Nu jij
1. In welk land zou jij graag willen werken?

2. Welke verschillen zijn er met dat land en Nederland in de non-verbale communicatie?

3. Welke zakelijke verschillen kun je daarover vinden in vergelijking met Nederland?
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A. Jouw elevatorpitch













B. Tips
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